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TARJOUS

Tampereen kaupunki

Pia Mikkola

Palvelupäällikkö

Mobiili infojärjestelmä

Meillä on ilo tarjota teille tarjouspyyntöönne mukaisesti Notecrow infojärjestelmää

kokonaipalveluna Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksen turvallisuusohjeiden

välittämiseen kolmeen (3) päiväkotiin jatkona aiempaan pilotti -hankkeeseen, sekä pilotti -

hankkeen määräaikainen laajennus 2.6 2023 saakka viiteen (5) muuhun päiväkotiin.

HANKINTASOPIMUS_TRE Varhaiskasvatus

10_2022 - 5_2023.pdf

37.68 KB

Palvelun kuvaus
Notecrow:lla sovitettaan turvallisuus- ja muut ohjeet kaikille käyttäjäryhmittäin, jolloin yhdellä ikonin
painalluksella puhelimen aloitusvalikosta avautuu käyttäjäryhmästä riippuen alla olevien mukaisesti:

Päiväkodin henkilöstö (x 8) 
Päiväkodin henkilöstön ohjeistuksien lisäksi tähän kootaan henkilökunnan käytettäväksi tarkoitetut
sähköiset ilmoituslomakkeet (esim. turvallisuusilmoitus, ilmoitus kiinnipitotilanteesta, uhkatilanne- ja
läheltä piti ilmoitus, turvallisuuskävelyn tarkastuslista). Pelastusturvallisuuden toimintaohjeet eri
tilanteisiin (esim. tulipalo, sisälle suojautuminen), ensiapuohjeet, korona-ohjeet
(koulu/kunta/kaupunki/THL/OPH/ELY), tietosuoja ja -turvaohjeet, someturvallisuusohjeet. Linkityksen
Wilmaan, ruokalistaan ja opetusympäristöihin.

Päiväkodin turvaryhmä (x 8) 
Päiväkodin henkilökunnan näkymän lisäksi turvaryhmän oma  osio, johon koottuna esim. päiväkodin
turvallisuusauditointiin käytettävät sähköiset lomakkeet (esim. koulun omatoiminen turvatarkastus,
sisäisen paloturvallisuuden tarkastus, liikenneturvallisuuden tarkistus) turvaryhmän vastuulla olevat
päiväkodin ohjeistukset ja Opetushallituksen varhaiskasvatuksen turvallisuuteen liittyvät ohjeistukset.

Lataaminen 
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Notecrow on selainsovellus, joten sen lataaminen käyttäjien päätelaitteille tapahtuu verkko-osoitteen
jakamisella. Toimitus sisältää käyttäjäryhmäkohtaisesti tulostettavia (A4 pdf) QR-koodilataustauluja.
Osoitteen voi välittää käyttäjilleen sähköpostitse, teksti- tai muulla sähköisellä viestillä. Notecrow
tallennetaan pikavalinnaksi asiakaskohtaisella ikonilla puhelimen/tabletin aloitusnäytölle. Ohje pikavalinnan
lisäämisestä puhelimen aloitusvalikkoon on sovelluksessa. 

Turvallisuus 
Notecrown käyttö ei vaadi henkilökohtaisia käyttäjätunnuksia ja salasanoja, eikä se kerää käyttäjäkohtaisia
tietoja. Tiedot käyttäjämäärätrendistä on saatavissa. Käyttäjien pääsyä eri osioihin voidaan tarvittaessa rajata
ryhmäsalasanalla. Mikäli on tarve sisällyttää ohjeistuksiin luottamuksellista tietoa, tuodaan se linkityksenä
asiakkaan omasta intrasta/sisäverkosta, johon asiakas itse on määrittänyt pääsyoikeudet ja valvoo niiden
käyttöä. 

Toiminta eri laitteilla 
Notecrow toimii kaikilla nykyaikaisilla matkapuhelimilla ja tablettitietokoneilla sekä tavallisilla tietokoneilla
niin koulun sisäisessä tietoverkossa kuin julkisessa internetissä. Notecrow toimii päätelaitteiden selaimissa,
joten sen käyttö ei vie niiden muistikapasiteettia ja on siten hyvin käytettävissä myös henkilökohtaisissa
puhelimissa.

Sähköiset lomakkeet (Notecrow Forms) 
Notecrow kautta voi tuoda esille jo olemassa olevia sähköisiä tai .pdf - lomakkeita. Notecrow Forms avulla
voi tarvittaessa luoda uusia helppokäyttöisiä sähköisiä lomakkeita, joihin voi sisällyttää kuvia, videoita,
allekirjoituksia, GPS-paikkatietoa.

 Hankinta 
Notecrow toimitetaan kokonaisratkaisuna, joka toimii itsenäisenä palveluna ja on käytettävissä asiakkaan
nykyisissä päätelaitteissa, eikä edellytä asiakkaan omia tietoteknisiä ratkaisuja tai lisä henkilöresursseja.  

Käyttöönotto ja ylläpito 
Notecrow perustetaan asiakkaan toimittamiin sisältöjen ja toimittajan tarjoamien yleisien ohjeiden
kokonaisuudeksi. Asiakkaan ei tarvitse opetella editorin käyttöä, vain puhelimen ja sähköpostin käyttö riittää. 

Hinnat
Notecrow:n hinta koostuu kiinteästä perustamiskulusta ja kuukausittaisesta ylläpitomaksusta.
Ylläpitomaksu sisältää pilvipalvelun vapaan käyttäjämäärä -lisenssin, järjestelmän teknisen ylläpidon, sekä
asiakkaan tuottaman sisällön päivitykset palveluun yhden arkivuorokauden vasteajalla.

Erittely osioista

Aiemmin perustetut: Talvitien, Hervannan ja Neimenrannan päiväloti
Uudet pilotit: Kämmenneimen, Tesoman, Kukkapellon, Hallilan ja Mustamäen päiväkoti

Ylläpitokulut

Kuvaus Määrä Yksikkö Hinta ALV Yhteensä

Ylläpitomaksu (€/kuukausi) kk 720,00 €

Yhteensä 720,00 €

8 90,00 € %

Perustamiskulut
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Kuvaus Määrä Yksikkö Hinta ALV Yhteensä

Perustaminen (€) 2 500,00 €

Yhteensä 2 500,00 €

5 500,00 € %

Toimitusaika

Sopimuksen mukaan

Maksuehdot

14 pv

Voimassaoloaika
30.9.2022

Secrow Oy
Rauno Varis

Toimitusjohtaja
0400 441 487
rauno.varis@secrow.com
https://www.secrow.�/

Henkilötietosuoja (GPDR)   

1. Henkilötietojen käsittely 

1.1 Secrow Oy:n Notecrow-infojärjestelmäpalvelun käyttö ei edellytä kirjautumista,

tunnistautumista tai muuten henkilötietojen luovuttamista. 

2. Lomaketietojen käsittely 

2.1 Notecrow-infojärjestelmässä on mahdollisuus ottaa käyttöön myös asiakasyritykselle

räätälöityjä sähköisiä Notecrow-lomakkeita erilaisiin käyttötarkoituksiin, kuten esimerkiksi

palautteen, havainnon tai ilmoituksen tekemiseksi. Näiden lomakkeiden käyttö ei edellytä

kirjautumista, mutta osassa lomakkeita pyydetään täyttämään yhteystiedot lomakkelle asiaa

koskevien tarkentavien lisäkysymyksien tekemiseksi tai toimenpiteistä ilmoittamiseksi. 
2.2 Lomakkeelle täytetyt (yhteys)tiedot välitetään sähköpostitse asiakasyrityksen lomake kohtaisesti
nimeämille vastaanottajille ja kopiona myös yhteystietonsa lomakkeeseen täyttäneelle. 
2.3 Samat lomakkeen tiedot tallentuvat myös pilvipalvelun tiedostoon, johon on pääsyoikeus vain
asiakasyrityksen nimeämillä vastuuhenkilöillä. Pääsy tietoihin edellyttää tunnistautumisen kaksivaiheisella
kirjautumisella. 
2.4 Lomakkeella luovutettujen yhteystietojen käytöstä ja henkilösuojatoimenpiteistä vastaa asiakasyritys,
jonka vastuu- ja käsittelytiedote on kirjattuna jokaisen lomakkeen info-osiossa. 

3. Järjestelmäsuojaus ja alihankinta 

3.1 Secrow Oy varmistaa sopimuksin, että sen ohjelmistoalihankkijoiden ja

palvelinoperaattoreiden toiminta vastaa Henkilötietosuojalain edellyttämää suojaa Notecrow

infojärjestelmää käyttävien henkilötietojen osalta. 

Ohjeet aina mukana!

Secrow Oy I Pitkäjärventie 97 I 02730 Espoo I 0400 441 487 I info@secrow.� I www.secrow.�

https://www.secrow.fi/
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Dokumentin tiedot

Tila PENDING

Erääntyy -

Nimi Notecrow / Tampere / Varhaiskasvatus / Pilotti 10_2022 - 5_2023

Version tunnus laKyvjcS_LkJ51DxWlpoJKR1JsW.d1Sd

Osapuolet

Lähettäjä Rauno Varis

Vastaanottaja Pia Mikkola (pia.mikkola@tampere.�)

Tapahtumat

Tapahtuma Henkilö Aikaleima Version tunnus

Lähetetty Rauno Varis 11:33 07-09-2022 laKyvjcS_LkJ51DxWlpoJKR1JsW.d1Sd


